El infrascrito Colaborador Juridico de la Unidad de Asesoria Juridica de la
Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones, CERTIFICA:
Que la presente copia es una reproduccion fiel y exacta del original que se
encuentra en los archivos de esta Superintendencia General de Electricidad y

Telecomunicaciones, la cual literalmente dice:

ACUERDOQ N.° 195-E-2021.

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD
Y TELECOMUNICACIONES

SUPERINTENDENCIA GENERAL
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DE ELECTRICIDAD Y

TELECOMUNICACIONES. San Salvador, a las ocha horas con cuarenta y cinco minutos
del veintidds de junio de dos mil veintiuno.

Esta Superintendencia CONSIDERANDO QUE:

11

Por medio del acuerdo N.° 170-E-2019, de fecha veintiune de mayo de dos mil
diecinueve, se resolvid o siguiente;

&(...)

a)

b)

Aprobar a partir del dia siquiente a la notificacion de este acuerdo el inicio de 1a
primera etapa.de-operacion de los Organismos de Inspéccion Acreditados, que de

acuerde con el articuto 3 del 'Progedimiento para implementar graduakmiente las

actividades de revision de planos € iInspadeidn de instalaciones eléctricas por los
Organismos de Inspeccion Acreditados’, consiste.en la siguiente:

s OA dard iniclo g pamr de la fecha
endiendo en asta primera: etapa arn
adaos en la conexion de instalaciones

“Etapa 1 La prestacidm de los servicios de
que mediante dcuerdo estabiezca 14 SIGE
tedo el territorio nacional, solo a‘los int&

eléctricas de inrmuebles qué: reqglieran Servicios. clasificados e -la categona-

tarifaria de Gran Remanda, tanto en baja como en media tension,;
nuevas redes de distribueion propiedad de terceros, o-dea riuevas urbamzamones
Para este iiltimo caso; se inciuyen las thstalacicnes eléctricas de las viviendas o

Tocates constiuidas por-el urbanista”.

Requerir a la Gerencia de Electricidad de esta Superintendencia que al finalizar.et

afia calendario de la implementacicn de 1a primera etapa de operacidn de los OFA,

rinda un inforrne sobre 165 resuitados obtemdos a-fin de analizar la aprebacion:

de la sequnda etapa;»

Mediante Acuerdo N.° 169-E-2021, de facha dos de junio de dos miil veinitiuno.. se
acordd lo siguiente:

«(,..

A)

B)

)

Tenar por recibido el informe téenice IT-NT-2021:04-023, elaborade por la
Gerencia de Electricidad de la SIGET. que contieneila. "EVALUACION DE LOS
RESULTADOS OBTENIDOS DURANTE LA PRIMERA ETAPA TIE IMPLEMENTACION
DE LOS ORGANISMOS DE INSPECCION AC_.EDI"L‘ADOS (OIA} EN  LAS
ACTIVIDADES DE REVISION DE PLANDS B INSPECCION DE INSTALACIONES

ELECTRICAS™

Aprobar la implementacidn. de la etapa dog y etapa tres de opeéracion de los
Orgarismos de Inspedcion Acréditados (QIA), que.de acuerdo con el artieulo 3 de!_
Anexo 1, del Acuerdo N©° 125-E-2018, gue contiens &l 'Procedirniento.. para
implementdr gradiialmente [as actividades de revisidn de planos e inspeccion de

instalaciones eléctricas por los Qrganismos de Inspeccidn Agreditados’, consiste.

enlo siguiente:

L1 ;
b Etapa 2; A partir de la fecha que la SIGET establezca mediarite acuerdo, la

prestacion de los servicios de los OIA, e esta segunda.etapa se ampliardn a.

todo el territorio naclonal para incluir Ia ingpeccion de instalaciches
eléctricas de los intéresad_os en conegtarsg a las rédes de distribucion,
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C)

D}

E)

F¥

clasificades en la categoria tarifaria de Mediana Demanda, en baja y en
media tensidn.

¢. Etapa 3 A partir de la fecha que la SIGET establezca mediante acuerdo, la
prestacion de los servicios de los OfA, en ésta tercera etapa se ampliaran a
todo el territoric nacional, para incluir la inspeccion de instalaciones
eléctricas de los interesados en. conectarse a las redes de distribucion,
clasificados en la categorias tarifarias de Pequefia Demanda en baja tensidn,

en todo el temitorio nacional, excluyendo los servicios residenciales, ast

carrio a los provisionalgs.»

Aprobar una campafia comunicacional previa 4 la implemeritacion de las etapas
does vy tres antes indicadas, con una duracién minirma de veinte dias habiles, con
la finglidad que las empresas distribuidoras, el Or_ganismo Salvadorefio de-
Acreditacion {OSA), los Organismos de Inspeccion Acreditades (OIA] y ta SIGET
inforrrien a los USUATIOS qué tequieren nuevos servicios no restdenciales sobre la
fecha en la que se iniciard la exigencia de presentar certificados de conformidad,
pata verificar 1a segquridad de las instalaciones antes de efectuar la conexion del
Serviclo.

Reguerir a la Gereneia de Electrictdad de la SIGET para que, dentro de un plazo de
tres dias hdbiles contados a partir del dia siguiente a la notificacidn del presente
acuerdo, convogue a las empresas distribuidoras, al Organismo Salvadorerio de
Acreditacion {OSA) v a los Organismos de Inspeccién Acreditados (OIA), a una
reunidn para coordinar una camipafia informativa previa a la implementacién de
la etapa dos y etapa tres aprobados en este Acuerdo;

Dentro de los guince dias hdbiles contados a partir del dia siguiente a la
notificacién del presente acuerdo, i SIGET en coordindcidn con las empresas
distribuidoras, el Organismo Salvadoreric de Acreditacion (CSA} y los Organismos
de Inspeccion Acreditados (OIA), iniciardn una campafia informative orlentada a
los usuarios que requieren ruavos servicios no residenciales;

La campafia informativa serd revisada y aprabada, previo a su publicacidn, poria
SIGET y deberd contar con las siguientes actividades:

a. Podra publicarse en las redes sociales del OSA, de las empresas
distribuidoras, de los OlA y de la SIGET; dichas publicaciones podran
ser incentivadas con pago de pauta para lograr mayor alcance, si fuere
necesario;

b. Lz campafia inférmativa puede incluir medios de cornunicacion
tradicionales y no tradicionales, por ejemplo; periddicos de amplia
Girculacion nacional, cufias radiales, vallas publicitarias, mupies,
traseras de buses, etc.;

¢. Elaboracidn arte que incluya un fermato QR en los puntes de atencidn
al publice de la SIGET. OSA, y empresas distribuidoras para dar a
conecer a los usuarios finales sobfe las actividades que realizaran los
OlA y toda la informacion relacionada; v

d La SIGET y las empresas distribuidoras deberan incorporar en sus.
paginas wel, los enlaces proporcionades por el OSA, para dar acceso a
nformacion gerieral de los OIA del sector electricidad y al listado de los
OIA aprobados par el O8A, én ta cual se explica sobre el praocedimiento
& seguir por el usuaric para solicttar la conexion de nuevos servicios a
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las empresas distribuidoras, incluyend® la intervencidn de los OfA en
las inspecciones y révision de planos.

Aprobar a partir del siguierte dia habil de finalizada la camparia comunicacional
dprobada en la letra C) de este acuerdo, €l inicio de'la implementdcion dg la etapa
dosy etaga tres de operacion de los Organismos de Inspecetdn Acreditados (OIA):

La Gerencia de Electricidad de ésta Superintendencia remitio el memorando CS-
2021-06-048, de fecha veintiuno de junio del presente afio, a través del cual

informa

{o] s;.gu1ente

«En cumpliriento de lo requerido en 1a letra F). del Acuefdo No. 169-E-2021, sobire 1a
revisién y agirobacion de la campatia informativa para €linicio de las etapas dos y tres

para

lg irriplementacion de los servicios de inspeccian de instalaciones eléctricas Y

revisién de planos que llevaran a cabo los OIA, se informa lo siguiente:

a)

b}

c)

dj

a)

f}

o

El 10 de junio de 2021, se realizd ta reunidn ordenada en la latra- D) del Acuerds
169-E-2021, para coordinar & campana informativa, se conté con la partiolpacion

de CAESS, CLESA, EEQ, DEUSEM, DELSUR, EDESAL; ABRUZZO, OSA, los OTA.y la..
SIGET: B&D Servigios: Téenicos, aungue fuginvitado o forme parte dei process’

de.coordinacidn de la campafia mformatwa

ELOSA, en coordinacion conla unidad de Relaclones Publicas y- C.‘omumcactones
de 1a SIGET, elabord. hojas voldntes, afiches, folletos y brochiires para reahzar la
campafia comunigacional.

El contenido del material elaborado fue consensuado por todos [os part1c1pantes
Distribuidoras, O4, OSA y SIGET.

El 18 de funic de 2021, &l OSA entregd i 1a SIGET por medio de la° pag'ma web el
material elaborado para serneterlo al proceso de aprobacidn iridicado en el

Acuerdo No. 169-E-2021.

El 21 de junio de 2021, personal técnico de la Gerericia de Electricidad re\nso eI
matenal informative recibido del OSA y gestiond la realizacion de algunos ajustes,
168 cuales fueron resteltos por el QSA de forma. trrriediata, observandose que el
material resultante, es claro, coneiso y correcto desde el purto de vista téenico y
cumple con los objetivos de informar 4 los usuarios finales sobre el inicio de Ia
segunda y tercera etapas de implemeantacidn de las actividades de las OIA.

Se adjunta el material recibido del OSA para la campafia informativa, el cual
congsiste en &l diserio de:

. 2 hojas voldantes

) 5 afiches

o 1 folleto

« i brochure

En curnplimierita.con a letra F), del Acuerdo No, 169-F-2021, la SIGET debe incluir
an su pdgina web. "... los en!aces proporczonados par el OSA para dar acceso a
infori'maefdn.;ge‘neraf de 165 OA ..

Los enlaces proporcioriados per el OSA para que sean incorporados en la pagina
web dela SIGET, se detallan a coritinuacion:
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i- hitp:/fwww.osa.gob.sv/2019/01/28/inspecciones-electricas-2/ : En este
entace el OSA mantiene la informacién generai de ios OIA

2- http://www.osa.gob.sv/organismos/ : En este erllace se presenta ¢l estatus
de los organismos de inspeccion que actuakiza el OSA, en el que se detalta
quienes tienen su acreditacion activa, suspendida ¢ cancelada.

Con relacién a lo antes expresado, la Gerencia de Electricidad de esta Institucién
recomendd la aprobacion del materlal recibido del Organismo Salvadorefio de
Acreditacion {OSA) para la campafia informativa; asimismo, recomendd que la
campafia comunicacional inicie el veintiocho de junio de dos mil veintiuno,
conforme a lo indicado en el Acuerdo N.° 169-E-2021 y finalice el veinte de agosto
del presente afio.

Ademas, dicha Gerencia solicité que los enlaces informados por el OSA se
incorporen en la pagina web de la SIGET.

Debido a lo anterior, esta Superintendencia, con el apoyo de la Unidad de Asesoria
Juridica de la SIGET, hace las valoraciones siguientes:

A. MARCO REGULATORIO

Los articutos 4 v 5 letra a) de la Ley de Creacidn de la Superintendencia General
de Electricidad y Telecomunicaciones, regula que la SIGET es la entidad
competenté para aplicar las normas contenidas en tratados internacionales sobre
electricidad vigentes en El Salvador; la Ley General de Electricidad y su
Reglamento; asi como para conocer el incumplimiento de las mismas.

En concordancia con lo expuesto, el articulo 1 de la Ley General de Electricidad
establece que "La presente Ley norma las actividades de generacion, transmision,
distribucidn y comercializacidn de energia eléctrica. Sus disposiciones son
aplicables a todas las entidades que desarrollen las actividades mencionadas, sean
de naturaleza publica, mixta o privada, independientemente de su grado de
autonomia y régimen de constitucion.”

Dicha Ley General en su articulo 2 letra e) establece que dentro de los objetivos
de la SIGET estd, proteger los derechos de los usuarios y de todas las entidades
gue desarrollen actividades en el sector.

Asi también, el articulo 2 y 235 de la Constitucion de la Républica de Et Salvador,
mandata velar por la vida, integridad fisica y seguridad, asi como cumplir y hacer
cumplir la ley; lo cual se concretiza con lo regulado en la Norma Técnica de
Conexiones y Reconexiones Eléctricas en Redes de Distribucién de Baja y Media
Tension, la cual tiene por objeto determinar los procedimientos y criterios
téchicos, comerciales y de seguridad aplicables a las actividades de conexion, y
reconexion de los usuarios finales a redes de distribucion y a la conexion de
nuevas redes de distribucion; y en lo establecido en el Anexo 1 del Acuerdo N.°
125-E-2018 que contiene el "Procedimiento para impleémentar gradualmente (as

Pagina 4 de 7
mas/LV



at
- *
. .
- R ~
. +
g

SUPERINTENDENCEA GENERAL [IE ELECTRICIDAD

¥ TELECOMUNICACIONES

actividades de revision de planos e inspeccion de instalaciones: eléctricas por los
Organismos de Iinspeccion Acreditados”.

B. APRCBA_CION DE LA CAMPANA COMUNICACIONAL PARA IMPLEMENTAR
LAS ETAPAS DOS Y TRES DE OPERACION DE LOS ORGANISMOS DE
INSPECCION ACREDITADOS (QIA)

Conforme a lo informado por la Gerencid de Electricidad de la SIGET,
concretamente, la documentacion e informacién que ha sido preparada para ta
campafia comunicacional, ¥ que ha sido revisada por esta: Superintendencia,
consiste en lo siguiente;

1= Dos (2) hojas volantes sobre las siguientes tematicas:

s ;Qué son los Organismos de Inspec:mon Acreditados (OJA)?

+ Beneficios de la revision de planos e inspeccién de las mstaiadones
eléctricas;

« ;Qué instalaciones eléctricas deben ser inspeccionadas?

« ;Como solicitar la revision de p[anos e ihspeccion de las mstalacmnes
eléctricas? .

» listado de:Organismos de lnspeccaon Acreditados (OIA),

« ;Como sabér $i estoy dentro de una de estas c-atego'rfaiéf?'

2- Cinco (5) afiches para dar a conocer a los usuanos fmales sobre las
actividades que realizaran los OlA, con la siguiente tematica:
+ Reduciendo el riesgo de acctdentes

o Verificando tus instalaciones elégtricas con Organlsmos de [nspecc:on :

Acreditados (OtA);
« Utilizando productos certificados;
« Reduciendo el dafio eén eguipos;
+  Cumpliendo con las Normativas y Regulaciénes.vigentes;

3- Un (1) folleto con informacion sobre las siguientes tematicas:

» ;Qué son los Organismios de Inspeccion Acreditados (OIA)?

s ;Para qué estan facultados los OIA?

» Beneficios de la inspeccidén de instalaciones eléctricas y revision de
plahos;

¢ Reduccidn del riesgo de dafios a los usuarios; i

» Reduccidén de costos al usuario debido a instalaciones eléctricas
caristiuidas bajo horma;

+ Tarifas aprobadas por la SIGET para los servicies de inspecciones de
instalaciones eléctricas y revisioni de planos con el fin de realizar la
conexidn-en redes de distribucion;

» [nstalaciones eléctricas que deben de serinspeccionadas

o ;Codmo solicitar [a revisién de planos o la inspeccidn de instalaciones
eléctricas?

s« ;Qué aspectos técnicos se verificaran durante la inspeccion? /
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o listado de Orgahismos de Inspeccion Acreditados {OIA}

4- Un (1) brochure, con la siguiente informacion:
» Los Qrganismos de Inspececidn Acreditades. Marco histérico
« (Qué debo hacer para solicitar una inspeccién?
« Tarifas aprobadas por SIGET por tipo de servicio,
s Por qué inspeccionar las instalaciones eléctricas?
» ,Qué instalaciones eléctricas deben serinspeccionadas?
+ ;Quién puede realizar las instalaciones?

C. CONCLUSION

En virtud de lo antes expuesto, y atendiendo a lo informado y solicitado por la Gerencia
de Electricidad de la SIGET, respecto de la documentacion e informacion preparada para
la campafa comunicacional, la cual ha sido revisada y no se tienen observaciones, esta
Superintendencia estima procedente (o siguiente:

a)  Aprobar la documentacion e informacién de la campafia comunicacional para la
implementacion de la etapa dos y etapa tres de operacién de los Organismos de
Inspeccion Acreditados (O1A), la cual es parte integrante de este acuerdo,

b}  Autorizar el inicio de la campafa comunicacional a partir del veintiocho de junio
de dos mil veintiund, la cual finalizara el véinte de agosto del preésénte afio;

c) Aprobar et inicio de la implementacion de la etapa dos y etapa tres de operacion
de los Organismos de Inspeccidn Acreditados (OlA), a partir del siguiente dia habil
de finalizada la campafa comunicacional autorizada en el literal anterior; y

d}  Requerir a la Gerencia de Informatica de {a SIGET, que incorpore en la pagina web
de esta  Superintendencia, para su consulta, en la seccion
“[nstitucion/Electricidad”, los enlaces proporcionados por el Organismo
Salvadorefio de Acreditacion (OSA), siguientes:

1- http://www.osa.gob.sv/2019/01/28/inspecciones-electricas-2/ : En este
enlace el OSA mantiene la informacidn general de los OlA.

2- http://www.osa.gob.sv/organismos/ : En este enlace se presenta el estatus
de los organismos de inspeccion que actualiza el OSA, en el que se detalla
guienes tienen su acreditacion activa, suspendida o cancelada.

Dichos enlaces, también, deberan ser incorporados por las empresas
distribuidoras de energia electrica en sus paginas web, conforme a lo requerido
en el Acuerdo N.° 169-E-2021, letra F}, literal d. de la parte resolutiva.
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POR TANTO, de caonformidad con lo expuesto y articulos clitados, esta Superintendencia
ACUERDA:

AY Aprdbar la documentacion e informacion de la.campafia comunicacional para la
implementacidn de la etapa dos vy etapa tres de operaciéon de los Organismos de
Inspaccion Acreditados (QJA), la cual es parte integrante de este acuerdo.

BY Autorizar el inicio de la campafia comunicacional a partir del veintiocho de junio
de dos mil veintiuno, la cual finalizarad el velnte de agosto del prasente afio;

<) Aprobar el inicio de la implaementacion de la etapa dos y etapa tres de operacidn
de s Organismos de Inspeccion Acreditados (OlA), a partir del siguiente dfa habit
de finalizada la camripafia comunicacional autorizada en el [iteral antérior, v

D) Requerir a la Gerencia de Inforimatica de la SIGET, que incorpoere en la pagina web
de esta Superintendencia, para su constilta, en la seccidn
“Institucion/Electricidad”, los enlaces proporcionados por el Organismo
Salvadoreno de Acreditacidn (OSA), siguientes:

. En este

enlace el OsSA mantterxe ta mformamon general de los O[A

- http:/fwww.osa.gob.sv/organismas/ : En este enlace se présenta el estatus

de los organismos de inspeccion que actualiza el OSA, en el que se detalla
quienes tienen su acreditacion activa, suspendida o cancelada.

Dichos enlaces, también, deberan ser incorporados por las empresas
distribuidoras de energia eléctrica en sus paginas web, conforme a lo requerido
en el Acuerdo N.? 169-E-2021, letra F), literal d. de la parte resdlutiva.

E} Notificar este acuerdo a las empresas distribuidoras de energla eléctrica, al
Orgariismme: Salvadorefio de Acreditacion y a los Organismos de Inspeccion
Acreditados, para los efectos legales correspondigntes,

Man ug_,aE Ern
Superinten
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Y para que sirva de legal notificacion se extiende la presente, en la ciudad de
San Salvador, a los veinticuatro dias del mes de junic del afio dos:mil

veintiuno.

Licenciado Hemersor, Serrano
Colaborador Juridicg

Unidad de Asesoria Juridica
SIGET



